
ALGEMENE VOORWAARDEN VOOR DIENSTVERLENING HigHRM 

Artikel 1	 Algemeen
Opdrachtgever is degene die HigHRM schriftelijke opdracht geeft. 
Leverancier is HigHRM zodra zij schriftelijk bevestigt de opdracht te 
hebben aanvaard. Deze voorwaarden zijn van toepassing op iedere 
aanbieding en overeenkomst tussen HigHRM en haar opdrachtgev-
er voor zover van deze voorwaarden niet door partijen uitdrukkelijk 
en schriftelijk is afgeweken. 

Artikel 2 	 Aanbiedingen 
Alle aanbiedingen die HigHRM doet zijn vrijblijvend maar gelden 
één maand vanaf de datum op de aanbieding. HigHRM kan niet aan 
zijn aanbiedingen worden gehouden indien de opdrachtgever re-
delijkerwijs kan begrijpen dat de aanbiedingen, dan wel een on-
derdeel daarvan, een kennelijke vergissing of verschrijving bevat. 
De in een offerte of aanbieding vermelde prijzen zijn, voor zover 
van toepassing, exclusief BTW. 

	 Artikel 3 	 Contractduur, risico-overgang en uitvoering over-
eenkomst
De overeenkomst tussen Opdrachtgever en HigHRM wordt aange-
gaan voor de duur van de opdracht. HigHRM zal de overeenkomst 
naar beste inzicht en vermogen uitvoeren. HigHRM heeft het recht 
werkzaamheden te laten verrichten door derden. Opdrachtgever 
draagt er zorg voor dat alle gegevens, waarvan HigHRM aangeeft 
dat deze voor de goede opdrachtsvervulling noodzakelijk zijn, tij-
dig aan HigHRM worden verstrekt. Uit de vertraging voortvloeiende 
extra kosten zijn voor rekening van de opdrachtgever. Schade, van 
welke aard ook, door onjuiste informatie die door opdrachtgever 
is verstrekt, is eveneens voor rekening van opdrachtgever. Partijen 
zullen tijdig tot aanpassing van de overeenkomst overgaan als blijkt 
dat uitvoering van de overeenkomst zonder wijziging nadelig is. 

	 Artikel 4 	 Opschorting, ontbinding en tussentijdse opzeg-
ging van de overeenkomst 
HigHRM is bevoegd de nakoming van de verplichtingen op te schor-
ten of de overeenkomst te ontbinden, indien de Opdrachtgever de 
verplichtingen uit de overeenkomst niet, niet volledig en/of niet 
tijdig nakomt. Dit geldt ook als er zich omstandigheden voordoen 
welke van dien aard zijn dat nakoming van de overeenkomst onmo-
gelijk is danwel in redelijkheid niet van HigHRM kan worden gev-
ergd. Indien de overeenkomst wordt ontbonden zijn de vorderin-
gen van HigHRM op de Opdrachtgever onmiddellijk opeisbaar. 
Indien de overeenkomst tussentijds wordt opgezegd zal HigHRM 
voor zover mogelijk en nodig in overleg met de Opdrachtgever 
zorgdragen voor overdracht van nog te verrichten werkzaamheden. 
Indien de overdracht van de werkzaamheden voor HigHRM extra 
kosten met zich meebrengt, dan worden deze aan de Opdracht-
gever in rekening gebracht. In geval van liquidatie, van (aanvraag 
van) surséance van betaling of faillissement, van beslaglegging van 
Opdrachtgever, waardoor de Opdrachtgever niet langer vrijelijk 
over zijn vermogen kan beschikken, staat het HigHRM vrij om de 
overeenkomst terstond en met directe ingang op te zeggen zonder 
enige verplichting zijnerzijds tot betaling van enige schadever-
goeding of schadeloosstelling. De vorderingen van HigHRM op de 
Opdrachtgever zijn in dat geval onmiddellijk opeisbaar. 

Artikel 5	 Overmacht 
Onder overmacht wordt verstaan alle van buitenkomende oorzak-
en, waarop HigHRM geen invloed kan uitoefenen, doch waardoor 
HigHRM niet in staat is zijn verplichtingen na te komen. HigHRM 
kan gedurende de periode dat de overmacht voortduurt de ver-
plichtingen uit de overeenkomst opschorten. Voor zoveel HigHRM 
ten tijde van het intreden van overmacht zijn verplichtingen uit 

de overeenkomst inmiddels gedeeltelijk is nagekomen of deze 
zal (kunnen) nakomen, en aan het nagekomen respectievelijk na 
te komen gedeelte zelfstandige waarde toekomt, is HigHRM ge-
rechtigd om het  reeds of later  nagekomen gedeelte te factureren. 

Artikel 6  Betaling en incassokosten 
De betaling van facturen van HigHRM aan opdrachtgever dient 
steeds te geschieden binnen 14 dagen na factuurdatum, op een 
door HigHRM aan te geven wijze in de valuta waarin is gefactu-
reerd. Indien de Opdrachtgever in gebreke blijft in de tijdige betal-
ing van een factuur, dan is de Opdrachtgever van rechtswege in 
verzuim. De Opdrachtgever is alsdan een rente verschuldigd van 
1% per maand, tenzij de wettelijke rente hoger is, in welk geval de 
wettelijke rente verschuldigd is. De rente over het opeisbare be-
drag wordt berekend vanaf het moment dat de Opdrachtgever in 
verzuim is tot het moment van voldoening. Indien de Opdracht-
gever in gebreke of in verzuim is in de (tijdige) nakoming van zijn 
verplichtingen, dan komen alle redelijke kosten ter verkrijging van 
voldoening buiten rechte voor rekening van de Opdrachtgever. De 
kosten worden berekend op basis van hetgeen in de Nederlandse 
incassopraktijk gebruikelijk is. 

Artikel 7  Aansprakelijkheid 
Indien HigHRM aansprakelijk gesteld mocht worden, dan is deze 
aansprakelijkheid beperkt tot hetgeen in de Overeenkomst is ge-
regeld. HigHRM is niet aansprakelijk voor schade of nadeel, van 
welke aard ook, ontstaan doordat HigHRM is uitgegaan van door 
of namens de Opdrachtgever verstrekte onjuiste en/of onvolledige 
gegevens. Indien HigHRM aansprakelijk mocht zijn voor enigerlei 
schade, dan is de aansprakelijkheid van HigHRM beperkt tot maxi-
maal dat gedeelte van factuur waarop de aansprakelijkheidsstelling 
betrekking heeft. 

Artikel 8  Vrijwaring 
De Opdrachtgever vrijwaart HigHRM voor eventuele aanspraken 
van derden, die in verband met de uitvoering van de overeenkomst 
schade lijden en waarvan de oorzaak niet aan HigHRM toereken-
baar is. Indien HigHRM uit dien hoofde door derden mocht worden 
aangesproken, dan is de Opdrachtgever gehouden HigHRM zowel 
buiten als in rechte bij te staan en onverwijld al hetgeen te doen dat 
van hem in dat geval verwacht mag worden. 

Artikel 9  Intellectuele eigendom 
HigHRM behoudt zich de rechten en bevoegdheden voor die hem 
toekomen op grond van de Auteurswet en andere intellectuele 
wet en regelgeving. HigHRM heeft het recht de door de uitvoering 
van een overeenkomst aan zijn zijde toegenomen kennis ook voor 
andere doeleinden te gebruiken, voorzover hierbij geen strikt ver-
trouwelijke informatie van de Opdrachtgever ter kennis van derden 
wordt gebracht. 

 Artikel 10 Toepasselijk recht 
Op alle rechtsbetrekkingen waarbij HigHRM partij is, is uitsluitend 
het Nederlands recht van toepassing. 

 Artikel 11 Vindplaats en wijziging voorwaarden 
Deze voorwaarden zijn gedeponeerd bij de Kamer van Koophandel 
te Breda. Van toepassing is steeds de laatst gedeponeerde versie 
c.q. de versie zoals die gold ten tijde van het totstandkomen van 
de rechtsbetrekking met HigHRM. De Nederlandse tekst van deze 
algemene voorwaarden is steeds bepalend voor de uitleg daarvan.
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